Lettre de rétractation

Objet : Exercice du droit de rétractation

Madame, Monsieur,

Je vous informe par la présente de ma décision d'exercer mon droit de rétractation

concernant la commande suivante :

Numéro de commande :

Date de commande :

Date de réception:

Produit(s) concerné(s):

Conformément aux dispositions légales relatives au droit de rétractation, je souhaite

annuler cette commande et obtenir le remboursement des sommes versées, y compris

les frais de livraison initiaux, dans les délais prévus par la loi.

Je vous remercie de bien vouloir me confirmer les modalités de retour du ou des

produits concernés.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

<br>

Nom et prénom :

Adresse:

Téléphone:

E-mail :

<br>

Fait a

, le / /

<br><br>

Signature



	Lettre de rétractation

